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SAMHANDELSBETINGELSER FOR UNICONNECT APS

1. GENERELLE BESTEMMELSER

1.1 Disse samhandelsbetingelser ("Betingelser") geelder for alle leverancer af ydelser og
produkter fra UniConnect ("Leverandgren") til kunder ("Kunden"), medmindre andet er
skriftligt aftalt.

2. YDELSER OG LEVERING

2.1 UniConnect leverer IT-konsulentydelser, softwarelgsninger og relaterede serviceydelser i
henhold til skriftlige aftaler med Kunden.

2.2 Leveringstidspunkter er vejledende.

2.3 Kunden forpligter sig til at bidrage med saedvanlig kravsspecifikation og nadvendig
information og ressourcer for at muliggare leveringen af de aftalte ydelser.

2.4 Timepriser og gvrige priser er de til enhver tid geeldende priser, som er fastlagt af
UniConnect ApS. Z£ndringer i timepriser og satser varsles overfor kunden mindst 3 maneder
far disse treeder i kraft.

3. PRISER OG BETALINGSBETINGELSER

3.1 Alle priser er ekskl. moms.

3.2 Betaling skal ske senest 14 dage fra fakturadato.

3.3 Ved forsinket betaling forbeholder UniConnect sig retten til at opkreeve morarenter i
henhold til geeldende lovgivning samt at suspendere ydelser indtil betaling er modtaget.

4. IMMATERIELLE RETTIGHEDER

4.1 Alle immaterielle rettigheder, der frembringes af UniConnect, forbliver UniConnects
ejendom.
4.2 Kunden far en tidsubegreenset, ikke-eksklusiv brugsret til leverede lgsninger.

5. FORTROLIGHED

5.1 Parterne forpligter sig til at behandle alle oplysninger af fortrolig karakter som fortrolige.
5.2 Fortrolighedsforpligtelsen geelder ogsa efter aftalens ophar.

6. REKLAMATION

6.1 Safremt Kgber vil paberabe sig mangler ved leverancen/ydelsen, skal Kgber straks
manglen er eller burde veere opdaget give UniConnect skriftlig underretning herom, idet
underretningen skal indeholde en specificeret angivelse af, hvori de pageeldende mangler

bestar.
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6.2. Under Kgber reklamation som anfgrt, kan Kaber ikke senere ggre manglerne geeldende.

6.3. Under alle omsteendigheder skal reklamation ske senest 6 maneder efter levering, og
Kaber kan ikke ggre ansvar geeldende i tilfeelde af senere reklamation, medmindre der er tale
om forhold omfattet af garantibestemmelser.

7. ANSVARSBEGRZANSNING

7.1 UniConnect er ikke ansvarlig for indirekte tab, herunder driftstab, tab af data, tidstab,
mistet fortjeneste eller fglgeskader.

7.2 UniConnects samlede ansvar er begraenset til det belgb, Kunden har betalt for de
pageeldende ydelser inden for de seneste 12 maneder.

8. FORCE MAJEURE

8.1 UniConnect er ikke ansvarlig for forsinkelser eller manglende levering som fglge af forhold
uden for UniConnects kontrol, og som UniConnect ikke med rimelighed kunne forudse pa
tidspunktet for aftalens indgaelse, herunder, men ikke begreenset til, naturkatastrofer, strejker,
pandemier eller myndighedsindgreb, og herunder at de pageeldende forhold rammer
UniConnect’s leverandgrer..

8. OPSIGELSE OG OPH@R

8.1 Aftaler kan opsiges skriftligt af begge parter med et varsel pa 30 dage.
8.2 Ved veesentlig misligholdelse kan aftalen ophaeves med gjeblikkelig virkning.

9. LOVVALG OG VARNETING

9.1 Aftalen mellem UniConnect og Kgber er underlagt dansk ret.
9.2 Enhver tvist, der udspringer af aftalen, skal afggres ved de danske domstole med
UniConnects hjemsted som vaerneting.
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